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เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐัของ ทร. 

สําหรับหนวยสถานศึกษา 
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1การจัดทํายุทธศาสตร: สถานศึกษามีกระบวนการในการวางแผนยุทธศาสตรโดยรวมอยางไร 

ใหอธิบายวิธีการหรือแนวทางที่หนวยสถานศึกษาใชในการวางแผนยุทธศาสตร เพื่อนําไปสูการบรรลุ
เปาหมายที่ตองการ โดยนําปจจัยตางๆทั้งภายในและภายนอกมาประกอบ 

 
 ก. กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 

(1) หนวยสถานศึกษามีแนวทาง/วิธีการในการวางแผนยุทธศาสตรอยางไร 
 
(2) - หนวยสถานศึกษามีข้ันตอนที่สําคัญของกระบวนการวางแผนยุทธศาสตรอะไรบาง และหนวย/

ผูเกี่ยวของที่สําคัญมีใครบาง 
 - หนวยสถานศึกษามีการกําหนดกรอบเวลาที่ใชในการวางแผนยุทธศาสตรอยางไร และเหตุผลที่ใช
ในการกําหนดกรอบเวลาเชนน้ัน 
 
 
 
 

หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

1.1 การจัดทํายุทธศาสตร 1.2 การถายทอดแผนปฏิบัติราชการ 
ไปสูการปฏิบัติ 

ก. การจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการ

และถายทอด 
เพื่อนําไปปฏิบัติ 

 

ข. กําหนด 
ประเด็นยุทธศาสตร 

เปาประสงค  
และกลยุทธ 

 

ข. การคาดการณ 
ผลการดําเนินการ 

ก. กระบวนการ 
วางแผนยุทธศาสตร 
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 (3) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไร เพื่อทําใหมั่นใจวาไดนําปจจัยที่สําคัญตอไปน้ีมาประกอบในการ
วางแผนยุทธศาสตร 

- ความตองการ/ความคาดหวังของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ที่กําหนดไวในลักษณะ
สําคัญขององคกร 

- สภาพการเปรียบเทียบทั้งภายในและภายนอกประเทศที่กําหนดไวในลักษณะสําคัญของ
องคกร 

- นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญทางเทคโนโลยีองคความรูใหมและดานอื่นๆซึง่อาจมี
ผลตอระบบการใหบริการและการดําเนินงานของหนวยสถานศึกษา 

- จุดแข็งและจุดออน รวมถึงกําลังพล และทรัพยากรอื่นๆของหนวยสถานศึกษา 
- ความเสี่ยงในดานการเงิน สังคมและจริยธรรมกฎหมาย ขอบังคับ และดานอื่นๆ 
- ลักษณะเฉพาะของหนวยสถานศึกษา 

(หนวยสถานศึกษาอาจกําหนดปจจัยสําคัญอื่นๆ เพื่อประกอบในการวางแผนยุทธศาสตร เพิ่มเติมไดตามความ
เหมาะสม) 

 
 (4) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไร ในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับ
ปจจัยเหลาน้ัน มาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 
 

หมายเหตุ 

(1) - แผนยุทธศาสตร หมายถึง แนวทางการวางดําเนินการเพื่อนําไปสูความสําเร็จของหนวย
สถานศึกษา ไดแก แผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติราชการประจําป 
หรือแผนที่มีช่ือเรียกเปนอยางอื่นที่หนวยสถานศึกษาจัดทําข้ึน โดยสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตร ทร. 

(2) - กรอบเวลาที่ใชในการวางแผนยุทธศาสตร  หมายถึง ระยะเวลาจริงที่ใชในการ
ดําเนินการวางแผน ต้ังแตเริ่มตนจนถึงสิ้นสุดในการจัดทําแผน 

 - สภาพการเปรียบเทียบ ใหอางอิงขอมูลที่หนวยสถานศึกษาไดใหขอมูลไวในลักษณะ
สําคัญขององคกร 

 
แนวทางดําเนินการ/วิธีการ 

1.วิเคราะหปจจัยและสภาวะตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยสถานศึกษา ทั้งภายนอกและภายใน ดวยเครื่องมือ
ตาง ๆ ที่เหมาะสม 

 
2.กําหนดทิศทางของหนวยสถานศึกษาเพื่อมุงไปสูผลลัพธที่ตองการจะบรรลุตามที่กําหนดไวในวิสัยทัศน 

คานิยม ขีดสมรรถนะและเปาประสงค 
 
3. สื่อสารและถายทอดกระบวนการวางแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปใหกําลัง

พลของหนวยสถานศึกษาและผูเกี่ยวของอยางทั่วถึง  
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 ข. การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธ 
 (1) ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธที่สําคัญของหนวยสถานศึกษามีอะไรบาง ใหระบุ
ระยะเวลาที่จะบรรลุเปาประสงคเหลาน้ัน  
 
 (2) ในการกําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธของหนวยสถานศึกษาไดใหความสําคัญ
กับความทาทายที่ระบุไวในลักษณะสําคัญขององคกร อยางไร 
 
 (3) ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธของหนวยสถานศึกษาตอบสนองตอโอกาสในการ
สรางนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน อยางไร  
 
 (4) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรเพื่อทําใหมั่นใจวาประเด็นยุทธศาสตรเปาประสงคและกลยุทธ
สรางดุลยภาพระหวางความทาทายและโอกาสในระยะสั้นและระยะยาว รวมทั้งสรางดุลยภาพระหวางความตองการ
ของผูมีสวนไดสวนเสียที่สําคัญทั้งหมด  
 

หมายเหตุ 

(1) - ประเด็นยุทธศาสตร หมายถึง ประเด็นหลักที่หนวยงานตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
วิสัยทัศน โดยมีความเช่ือมโยงสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร ทร. 
ในที่น้ีหมายถึงประเด็นยุทธศาสตรที่หนวยสถานศึกษากําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการ 4 
ป แผนปฏิบัติราชการประจําป ของหนวยสถานศึกษา 

(2) - เปาประสงค หมายถึง สิ่งที่หนวยงานตองการบรรลุผลในแตละประเด็นยุทธศาสตร ซึ่ง
ประกอบดวยตัวช้ีวัด และเปาหมาย ของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่มีความชัดเจน เปน
รูปธรรม ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใชประโยชนในการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

 - ในที่น้ีหมายถึง เปาประสงคที่หนวยสถานศึกษากําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
แผนปฏิบัติราชการประจําป ของหนวยสถานศึกษา 

 - กลยุทธ หมายถึง แนวทาง มาตรการ หรือวิธีดําเนินงานสําคัญๆ อันเปนกุญแจสําคัญ
ตอการบรรลุผลตามเปาประสงคที่กําหนดไว รวมทั้งเงื่อนไขในการมอบหมายงานให  
“เจาภาพ” หรือหนวยงานรับผิดชอบตางๆ รับไปดําเนินการตอ 

(3) นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน หมายถึง การนําแนวคิดใหม วิธีการใหม หรือสิ่งใหม 
หรือการพัฒนา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม แนวคิดเดิม วิธีการเดิม หรือสิ่งเดิม ที่
ชวยใหเกิดกระบวนการเรียนรู อยางตอเน่ือง ซึ่งอาจเกิดจากความคิดสรางสรรคใน
กระบวนการจัดการความรู หรือเทคโลโลย่ีที่เปลี่ยนแปลงไป เปนตน  

(4) - ความทาทายหมายถึง ความทาทายดานตางๆ ที่ระบุไวในลักษณะสําคัญขององคกร 
ของหนวยสถานศึกษา 
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แนวทางดําเนินการ/วิธีการ 
 1. กําหนดประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและกลยุทธโดยพิจารณาสิ่งที่หนวยสถานศึกษาคาดหวัง 
ตอบสนองความทาทาย โอกาสในการสรางนวัตกรรม รวมถึงความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียที่สําคัญ  
 
 2. กําหนดตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานที่จะสะทอนไดวาหนวยสถานศึกษาสามารถดําเนินงานไดบรรลุ
เปาประสงคที่กําหนดไว 
 
 3. กําหนดคาเปาหมายแตละตัวช้ีวัดของเปาประสงคที่กําหนดโดยควรนําผลการดําเนินการของหนวย
สถานศึกษาที่เปนอยูในปจจุบัน (Baseline data) ไปเทียบเคียงกับคาเปาหมายที่กําหนด  
 
 4. กําหนดกลยุทธหลักซึ่งก็คือสิ่งที่หนวยสถานศึกษาจะทําหรือดําเนินการเพื่อใหบรรลุผลตามเปาประสงค
ที่ไดมีการกําหนดไวโดยเปาประสงคแตละประการจะตองมีกลยุทธมาสอดรับ 
 
 5. กําหนดโครงการ/กิจกรรมที่จะดําเนินการเพื่อใหบรรลุคาเปาหมายของตัวช้ีวัดที่กําหนดไว 
 
 6. กําหนดกรอบระยะเวลาของโครงการ/กิจกรรมที่กําหนดไวรวมทั้งงบประมาณที่ใชในการดําเนินการ 
 
2.2การถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติ : หนวยสถานศึกษาถายทอดแผนปฏิบัติราชการเพ่ือนําไป
ปฏิบัติอยางไร  

ใหอธิบายวิธีการแปลงเปาประสงคไปสูแผนปฏิบัติราชการ4 ป และแผนปฏิบัติประจําปใหสรุปแผนปฏิบัติ
ราชการและตัวช้ีวัดที่สําคัญของผลการดําเนินการที่เกี่ยวของ รวมทั้งคาดการณผลการดําเนินการในอนาคตของ
หนวยสถานศึกษาเปรียบเทียบกับตัวช้ีวัดดังกลาว โดยตอบคําถามตอไปน้ี  

 
 ก. การจัดทําแผนปฏิบัติราชการและการถายทอดเพ่ือนําไปปฏิบัติ  

 (1) หนวยสถานศึกษามีกระบวนการอยางไรในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ4 ป และแผนปฏิบัติ
ราชการประจําปและการถายทอดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติทั่วทั้งหนวยสถานศึกษาเพื่อใหบรรลุเปาประสงคที่สําคัญ 
 
 (2) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรเพื่อทําใหมั่นใจวาผลการดําเนินการที่สําคัญตามแผนปฏิบัติราชการ
น้ีจะมีความย่ังยืน  
 
 (3) หนวยสถานศึกษามีวิธีการจัดสรรทรัพยากรอยางไรเพื่อสนับสนุนใหแผนปฏิบัติราชการบรรลุผล  
 
 (4) หนวยสถานศึกษาประเมินความเสี่ยงดานการเงิน และดานอื่นที่เกี่ยวกับแผนดังกลาวอยางไร  
  
 (5) รายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําปที่สําคัญของหนวย
สถานศึกษามีอะไรบาง และมีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของกองทัพเรืออยางไร 
 

 (6) แผนดานทรัพยากรบุคคลที่สําคัญมีอะไรบางที่ทําใหบรรลุเปาประสงคตามแผนปฏิบัติราชการ4ป 
และแผนปฏิบัติราชการประจําปแผนดังกลาวไดคํานึงถึงผลกระทบ และความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึนเกี่ยวกับ
ความตองการดานขีดความสามารถและอัตรากําลังพล อยางไร 
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 (7) หากมีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในการใหบริการรวมถึงการเปลี่ยนแปลงผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสียหนวยสถานศึกษาจะดําเนินการอยางไรเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว(การบริหารความเสี่ยง) 
 

 (8) ตัวช้ีวัดผลการดําเนินการที่สําคัญที่ใชติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติราชการมีอะไรบางและ
มีการถายทอดมาจากแผนยุทธศาสตร ทร.อยางไร 
 
 (9) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรเพื่อทําใหมั่นใจวาระบบการวัดผลโดยรวมของแผนปฏิบัติราชการ
เสริมสรางใหหนวยสถานศึกษามีแนวทางปฏิบัติงานสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันทุกหนวยสถานศึกษา 
 
 (10) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรเพื่อทําใหมั่นใจวาระบบการวัดผลครอบคลุมเรื่องที่ถายทอด
ไปสูการปฏิบัติและผูมีสวนไดสวนเสียที่สําคัญ ๆ ทั้งหมด 
 

หมายเหตุ 

(1) - การจัดทํายุทธศาสตร (หัวขอ 2.1) และการถายทอดแผนปฏิบัติราชการไปสูการปฏิบัติ 
(หัวขอ 2.2) มีความเกี่ยวโยงกับหัวขออื่น ไดแก 
หมวด 1 ดานการกําหนดและสื่อสารทิศทางของหนวยสถานศึกษาโดยผูบริหารของหนวย
สถานศึกษา 
หมวด 3 ดานการรวบรวมความรูเกี่ยวกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อเปน
ขอมูลสําหรับกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 
หมวด 4 ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการรวบรวม
ขอมูลที่สําคัญ เพื่อสนับสนุนกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร เพื่อสรางพื้นฐานในการ
วัดผล และเพื่อติดตามความกาวหนาของเปาประสงค และกลยุทธหลัก รวมทั้ ง
แผนปฏิบัติราชการ 
หมวด 5 ดานความตองการของระบบงาน การศึกษา และการพัฒนากําลังพล รวมทั้ง
ปจจัยดานทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนผลมาจากแผนปฏิบัติราชการ 
หมวด 6 ดานขอกําหนดของกระบวนการ เกี่ยวของ ซึ่งเปนผลมาจากแผนปฏิบัติราชการ 
หมวด 7 ดานการบรรลุเปาประสงคที่สัมพันธกับยุทธสาสตร กลยุทธหลัก และ
แผนปฏิบัติราชการ 

(2) - ทรัพยากร หมายถึง งบประมาณ กําลังพล เครื่องมือ และสินทรัพยตางๆ  

(3) - แผนดานทรัพยากรบุคคล ตองคํานึงถึงกลุมผูปฏิบัติงานในทุกระดับของหนวย
สถานศึกษาน้ัน 

(4) - ตัวช้ีวัดที่จะนํามาใช ตองคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ทั้งภายในและภายนอก
ระบบหนวยสถานศึกษา 
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แนวทางดําเนินการ/วิธีการ  
 1. กําหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่จะดําเนินการเพื่อใหสามารถบรรลุคาเปาหมายของตัวช้ีวัดที่ต้ังไว
ตามแผนกลยุทธ โดยการพิจารณาและวิเคราะหวาโครงการตางๆ น้ัน จะตองพิจารณาทั้งในดานผลผลิตผลลัพธ 
ความเสี่ยง ความเกี่ยวเน่ืองกับโครงการอื่นๆ รวมทั้งงบประมาณ ผูรับผิดชอบ และระยะเวลาของแตละแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรม  
 
 2. ใชการบริหารความเสี่ยงเขามารวมจัดทําแผนปฏิบัติราชการเพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่มี
ผลกระทบตอการดําเนินการ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่มีผลจากผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย 
 
 3. พัฒนากระบวนการทํางานของหนวยสถานศึกษาใหมีความสอดคลองและเช่ือมโยงกับกลยุทธ รวมทั้ง
ทําใหกระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
 
 4. พัฒนาสมรรถนะ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติของกําลังพลใหสอดคลองกับกลยุทธ เพื่อใหสามารถ
ดําเนินงานใหบรรลุเปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 
 
 5. วิเคราะหองคความรูทีต่องการในการดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรและทําใหกําลัง
พลไดเขาถึงความรูน้ัน พรอมทั้งแสวงหาความรูที่ยังไมมีมาเผยแพรแกกําลังพล 
 
 6. มีการสื่อสารและถายทอดแผนปฏิบัติราชการสูการปฏิบัติทั่วทั้งหนวยสถานศึกษา 
 
 7. ใชขอมูลและระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ และการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
 
 8. จัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนาขีดความสามารถและความตองการอัตรากําลังพลของ
หนวยสถานศึกษา 
 
 9. จัดสรรทรัพยากรดานการเงินและดานอื่น ๆ ใหเหมาะสมเพียงพอ และพรอมใชเพื่อใหการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติราชการบรรลุผลสําเร็จ  
 
 10. กําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายที่ใชในการติดตามความกาวหนาของแผนปฏิบัติราชการที่สอดคลอง
ไปในแนวทางเดียวกันทั้งหนวยสถานศึกษาและครอบคลุมทุกกลุมของผูเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย 

 
 
ข. การคาดการณผลการดําเนินการ  

 (1) หนวยสถานศึกษามกีารคาดการณผลการดําเนินการตามกรอบเวลาของการวางแผนทั้งระยะสั้น
และระยะยาวของหนวยสถานศึกษา ตามตัวช้ีวัดผลการดําเนินการที่สําคัญ (ที่กําหนดไวแลว) วามีอะไรบาง 
 
 (2) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรในการคาดการณผลการดําเนินการตามกรอบเวลาของการวางแผน
ทั้งระยะสั้นและระยะยาวของหนวยสถานศึกษาผลดังกลาวเปนอยางไรเมื่อเปรียบเทียบกับผลของหนวยสถานศึกษา
คูเปรียบเทียบและเมื่อเปรียบเทียบกับเปาประสงคและผลการดําเนินการที่ผานมา  
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 (3) หนวยสถานศึกษามีวิธีการอยางไรเพื่อใหมั่นใจวาการดําเนินการมีความกาวหนาตามที่คาดการณไว  
 
 (4) หนวยสถานศึกษาจะทําอยางไร หากพบวามีความแตกตางระหวางผลการดําเนินการปจจุบัน หรือ
ที่คาดการณไวเมื่อเปรียบเทียบกับสถานศึกษาคูเปรียบเทียบ 
 
แนวทางดําเนินการ/วิธีการ  
 1.กําหนดคาเปาหมายของตัวช้ีวัดที่ใชในการติดตามแผนปฏิบัติราชการโดยการคาดการณผลการดําเนินการ
เปรียบเทียบของหนวยสถานศึกษาคูเปรียบเทียบและผลการดําเนินการที่ผานมา  
 
 2.การคาดการณผลการดําเนินการจะเปนขอมูลพื้นฐานที่ผูบริหารใชในการตัดสินใจในการจะทําใหเห็นวา
คาเปาหมายที่ต้ังไวสูงหรือตํ่าเกินไปหรือไม ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร และควรมีชวง
ระยะเวลาของการคาดการณผลการดําเนินการ  
 
 3. วางแผนดําเนินการพัฒนาเพื่อลดความแตกตางระหวางผลดําเนินการ ในปจจุบันกับที่คาดการณไวของ
สถานศึกษาและกับหนวยสถานศึกษาคูเปรียบเทียบ 
 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 


